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1. INTRODUGAO

O Plano de Seguranca da Agua (PSA) é um instrumento estratégico e
essencial para garantir a qualidade, a seguranca e a continuidade do
abastecimento de agua potavel no municipio de Sao Jéronimo da Serra — PR,
em conformidade com a legislagdo sanitaria e ambiental vigente, como o Decreto
n° 5.440/2005, que estabelece normas para o controle e vigilancia da qualidade
da agua para consumo humano, e a Portaria GM/MS n°® 888/2021, que define os
padrdes de potabilidade da agua no Brasil.

Mais do que uma exigéncia normativa, o PSA é uma ferramenta
preventiva que visa identificar, avaliar e gerenciar riscos em todas as etapas do
sistema de abastecimento desde a captagdo da agua bruta até sua distribuicao
final a populagcéo. Ao adotar essa abordagem proativa, 0 municipio fortalece suas
acdes de vigilancia em saude publica, reduzindo a incidéncia de doengas de
veiculagdo hidrica, como diarreias e infec¢gdes gastrointestinais, que ainda
representam um desafio relevante em diversas regides do pais.

Além dos beneficios diretos a saude, o PSA reforga o compromisso com
a seguranga operacional e ambiental do sistema de abastecimento, otimizando
0s processos e minimizando falhas que possam gerar descontinuidade no
fornecimento ou impactos negativos ao meio ambiente, como o desperdicio de
agua ou a contaminagéo de mananciais.

A implementacéao deste plano em Sao Jéronimo da Serra — PR, representa
um avanco significativo na gestao integrada de recursos hidricos e politicas de
saneamento, alinhando-se aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) da ONU, especialmente os ODS 3 (Saude e Bem-estar) e ODS 6 (Agua
Potavel e Saneamento). Além disso, fortalece a governancga local, promovendo a
participagcdo de diversos atores institucionais e sociais na construgcdo de
solugdes sustentaveis.

Por fim, o PSA reafirma o compromisso do municipio com a qualidade de
vida da populagdo, a sustentabilidade ambiental e a eficiéncia dos servicos
publicos, consolidando-se como uma acgao estruturante para o bem-estar coletivo

e o desenvolvimento socioecondmico local.
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2. OBJETIVO

O objetivo do Plano de Seguranca da Agua (PSA) para o municipio de
Sao Jéronimo da Serra — PR, localizado no estado do Parana é garantir a
seguranga e a qualidade da agua fornecida a populagdo, por meio da
identificacao, avaliacédo e controle dos riscos em todas as etapas do sistema de
abastecimento, desde a captagcao até a distribuicdo final. Além disso, o plano
busca assegurar a conformidade com as legislagdes vigentes, como a
PORTARIA DE CONSOLIDAGAO N° 5, DE 28 DE SETEMBRO DE 2017, Lei
Federal n° 11.445/2007 e a Portaria GM/MS n° 888/2021. Visa também
promover a saude publica e a sustentabilidade ambiental, e implementar
medidas preventivas e corretivas que aprimorem a eficiéncia operacional e
minimizem impactos ao meio ambiente e a comunidade. Por fim, o PSA visa
consolidar uma gestéo hidrica segura, integrada e resiliente, contribuindo para o

desenvolvimento sustentavel de Sao Jéronimo da Serra — PR.

3. METODOLOGIA

A elaboracdo do Plano de Seguranca da Agua (PSA) para o municipio de
Sao Jéronimo da Serra — PR, foi realizada com base em uma metodologia
estruturada que combinou a coleta de informagdes primarias e secundarias, além
de visita técnica ao local. A primeira etapa consistiu em um levantamento de
informagdes preliminares sobre o sistema de abastecimento de agua do
municipio. Foram utilizadas fontes secundarias, incluindo documentos, dados
técnicos e informacdes da administracdo municipal e da concessionaria de
abastecimento. Esse levantamento inicial permitiu mapear a estrutura do sistema
de captacao, tratamento e distribuicido de agua de Sao Jéronimo da Serra — PR.

Para coletar dados adicionais, foi elaborado e aplicado um questionario
online por meio da ferramenta Google Forms, direcionado aos profissionais
envolvidos no sistema de abastecimento de agua do municipio. As respostas
foram coletadas, organizadas e analisadas para identificar pontos criticos e
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possiveis vulnerabilidades na gestado e operagédo do sistema de abastecimento
de agua.

Durante a visita, foram observados e avaliados aspectos como: captagéo
de agua (identificacdo das caracteristicas das fontes subterraneas, como
localizagao, protecdo sanitaria e estado fisico das estruturas de captagao);
tratamento e desinfeccao (avaliagdo dos processos e tecnologias empregados
para o tratamento e desinfeccdo da agua, bem como dos parametros
monitorados para garantir a potabilidade); armazenamento e distribuicdo
(inspecdo dos reservatérios de armazenamento, tubulagbes e demais
componentes do sistema de distribuicdo para identificar possiveis riscos de
contaminacgao secundaria); e registro e controle operacional (analise da rotina de
monitoramento, controle operacional e registros de manuteng¢do, visando
verificar o cumprimento das praticas recomendadas). A visita técnica permitiu
uma analise detalhada das condicdes do sistema de abastecimento e possibilitou
a identificagdo de areas que necessitam de melhorias ou ajustes.

A metodologia incluiu uma revisdo das legislacdes federais, estaduais e
municipais relacionadas a seguranca da agua, saude publica e qualidade
ambiental. As principais normas consultadas foram: PORTARIA DE
CONSOLIDACAO N° 5, DE 28 DE SETEMBRO DE 2017, Portaria GM/MS N°
888/2021 do Ministério da Saude, que estabelece os padrbes de potabilidade e
diretrizes para o controle e vigilancia da qualidade da agua para consumo
humano; a Resolugdo CONAMA N° 396/2008, que dispde sobre a classificacao
e diretrizes ambientais para o enquadramento das aguas subterraneas e os
critérios de potabilidade; Resolugdo CONAMA n° 357, de 17 de marco de 2005.
Dispbe sobre a classificacdo dos corpos de agua e diretrizes ambientais para o
seu enquadramento, bem como estabelece as condicbes e padrbes de
lancamento de efluentes, e da outras providéncias e normativas e orientacdes
da Organizacdo Mundial da Saude (OMS), especialmente relacionadas ao
conceito de Plano de Seguranca da Agua e a gest&o de riscos associados ao
abastecimento de agua. A consulta as legislagbes e normativas foi fundamental

para garantir que o PSA de S&o Jéronimo da Serra — PR, estivesse em
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conformidade com os requisitos legais e as boas praticas nacionais e
internacionais.

Além disso, foram analisados estudos de caso de outros municipios que
ja implementaram Planos de Seguranca da Agua, especialmente em regides
com caracteristicas e desafios semelhantes aos de S&o Jéronimo da Serra — PR.
A analise desses casos possibilitou a identificacdo de abordagens e solugdes
eficazes que pudessem ser adaptadas ao contexto local, além de oferecer

insights para a definicdo de medidas preventivas e corretivas adequadas.

4. DEFINICOES E TERMOS DE ACORDO COM A ABNT NBR 17080/2023
4.1Plano de Seguranca da Agua (PSA)

O PSA é um instrumento que auxilia o prestador do servico de
abastecimento de agua ou solugao alternativa a contribuir para a melhoria da
saude publica. O PSA pode variar em complexidade, em funcdo da situacao
local/regional e do porte do sistema de abastecimento. Em muitos casos, os
planos serao simples, com foco nos riscos-chave identificados no fornecimento
do sistema de agua potavel. Em outros casos, serdo complexos, com grande
variedade de riscos e de medidas de controle.

Os objetivos principais de um PSA sao eliminar ou reduzir os riscos a
saude do consumidor associados a agua de abastecimento durante as etapas
de captagado, tratamento, armazenamento e a distribuicdo de agua potavel,
assegurando uma pratica de boa oferta de agua potavel. Essas praticas séo

obtidas por meio de:

» Desenvolvimento de uma compreensdo do sistema especifico e sua
capacidade de abastecimento de agua que atenda as metas de qualidade
da agua;

» ldentificacao de fontes potenciais de contaminagdo e como elas podem
ser controladas;

» Proposicéo e validagdo de medidas de controle utilizadas para controlar
0S perigos;
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» Implementacdo de um sistema para o monitoramento operacional das
medidas de controle dentro do sistema de agua;

> Acoes corretivas para assegurar que agua potavel seja fornecida de forma
consistente;

» Verificagdo da qualidade da agua potavel para assegurar que o PSA esta
sendo implementado corretamente e esta alcangando o desempenho
necessario para atender as normas de agua nacionais, regionais e locais

de qualidade ou objetivos.

Figura 1 - Fluxograma de um PSA

Fonte Reserv. agua bruta Tratamento Reserv. dgua Tratada Rede de distribui¢do

< B8

3fi * Monitoramento operacional .
hldrqgraﬁca i dp ok e Controle de niveis de * Monitoramento Operacpnal
« Monitoramento da 'om(oramento a qualidade da B . Mor'moramento da qualidade
qualidade da agua dgua da agua

s Pressao

Fonte: O autor

Acao corretiva: Qualquer procedimento adotado quando os resultados do
monitoramento no ponto de controle critico estiverem fora dos padrdes
estabelecidos.

Aducao: Etapa onde a agua é transportada de uma unidade do sistema a outra,
por meio das adutoras, constituidas por tubos, conexdes e equipamentos, assim
como obras destinadas a promover a circulagao da agua.

Agua potavel: Agua destinada ao consumo humano que atenda ao padrdo de
potabilidade estabelecido na legislagao vigente.

Agua segura: Oferta de agua potavel, precedida de um PSA.

Alta administragao: Pessoa ou grupo de pessoas que, efetivamente, tomam as
decisoes referentes a prestagao de servigo de abastecimento.

Analise de perigos: Processo que avalia informagdes sobre um agente de

natureza fisica, quimica ou biolégica ou condigao apresentada pelo sistema ou
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solugdo alternativa de abastecimento de agua com potencial em causar efeitos
adversos a saude humana.

Analise de perigos e pontos de controle criticos (APPCC). Metodologia de
analise e prevengao de riscos desenvolvida para a industria de alimentos e que
fornece subsidios para a analise de riscos em sistemas de abastecimento de
agua ou solucao alternativa coletiva de abastecimento de agua.

Auditoria: Avaliacdo sistematica das atividades associadas a um determinado
sistema de abastecimento para verificar sua conformidade com os requisitos do
PSA.

Arvore de decisdo: Sequéncia légica de perguntas e respostas que auxiliam a
identificacdo de pontos criticos de controle.

Bacia hidrografica: Area ou regido de drenagem de um rio principal e seus
afluentes, onde se coletam as aguas de chuvas, de montanhas, subterrédneas ou
de outros rios que escoam em direcdo a um determinado curso de agua ou
reservatorio.

Barreiras multiplas: Elementos do sistema de abastecimento que asseguram a
qualidade final da agua.

Captacgao: Estrutura para retirada de agua do manancial que alimenta o sistema
de abastecimento.

Classificagao dos riscos: Metodologia para avaliar a relevancia do perigo com
relacdo as suas consequéncias ou seus efeitos.

Conformidade: Condigdo da estrutura ou componente do sistema de
abastecimento de agua que estd de acordo com os padrbes e critérios
estabelecidos no PSA.

Contaminagao: Presenca de substancias ou agentes de origem bioldgica,
quimica ou fisica, em quantidades que comprometem a qualidade da agua para
uso potavel.

Controlar: Executar as agbes que assegurem o cumprimento de critérios
estabelecidos no PSA.

Desvio: Ndo cumprimento de um limite critico preestabelecido no PSA.
Diagrama de fluxo: Representagcdo esquematica e sequéncia de etapas ou

operagodes realizadas em um sistema de abastecimento de agua.
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Evento perigoso: Incidente, situagdo, agdo ou omissdo que ocorre em um
determinado local, durante um determinado periodo de tempo, que pode
introduzir, ou dificultar, ou impedir a eliminagcéo de um perigo (ou perigos) para a
qualidade da agua fornecida por um sistema de abastecimento.

Gestao de risco: Conjunto de atividades coordenadas que tém como obijetivo
minimizar a ocorréncia ou severidade de um perigo.

Incidente: Desvio das condi¢gbes operacionais normais, sem a ocorréncia de
efeitos adversos ao sistema.

Limite critico: Critério ou valor que indica a conformidade com relagao aos
valores de referéncia estabelecidos no PSA.

Mananciais: Qualquer fonte de agua, subterranea ou superficial, utilizada no
processo para o fornecimento de agua para o consumo humano.

Matriz de risco: Ferramenta de gestdo, utilizando matriz de probabilidade de
ocorrer um evento perigoso e de severidade das consequéncias, para identificar
e determinar o tamanho de um risco, ajudando no processo de tomada de
decisdes.

Medida de controle: Acdes estratégicas que visam eliminar ou reduzir a
ocorréncia de eventos ou condigcdes que comprometam o desempenho do
sistema de abastecimento de agua e a qualidade da agua.

Monitoramento operacional: Sequéncia planejada de observagées ou
medigdbes que permite verificar possiveis variagbes nos parametros
estabelecidos para um ponto de controle critico.

Monitoramento da qualidade da agua: Procedimento para coleta e analise de
amostras para determinagdo de variaveis fisicas, quimicas, bioldgicas,
organolépticas e radiologicas, realizada em todas as etapas do sistema de
abastecimento de agua.

Perigo: Presenca de agente biolégico, quimico, fisico ou qualquer condi¢cao
apresentada pelo sistema ou solugdo alternativa de abastecimento de agua, que
possa causar efeitos adversos a saude humana.

Plano de contingéncia: Documento que contém as medidas a serem adotadas
na ocorréncia de um evento adverso no sistema de abastecimento, sem a

necessidade de interrupgao do fornecimento de agua.
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Plano de emergéncia: Documento que contém mecanismos de resposta a
eventos de ocorréncia excepcional, podendo requerer interrupgcdo no
fornecimento de agua.

Ponto de consumo: Ponto de entrega da agua para o consumidor intermediario
ou final até o ponto de medicao.

Ponto de controle critico (PCC): Qualquer etapa do sistema de abastecimento
de agua onde é necessario aplicar medidas de controle para eliminar um perigo
ou reduzir o seu risco a seguranga da agua a um nivel aceitavel.

Risco: Produto da probabilidade de ocorréncia de um perigo e da severidade
das consequéncias associadas.

Sistema de abastecimento de agua potavel (SAAE): Instalacdo composta por
um conjunto de obras civis, materiais e equipamentos, desde a zona de captagéo
até as ligacdes prediais, destinada a produgéo e ao fornecimento coletivo de
agua potavel por meio de redes de distribuigcao.

Sistema alternativo de abastecimento de agua potavel (AS). Instalacdo
composta por um conjunto de obras civis, materiais e equipamentos, desde a
zona de captagdo até o ponto de consumo, destinada a produgcdo e ao
fornecimento coletivo de agua potavel, sem redes de distribuicao.

Sistema simplificado de abastecimento de agua: Sistemas com numero
reduzido de etapas de tratamento.

Tratamento da agua: Conjunto de etapas em que a agua é submetida a
processos e operagdes com o objetivo de remover ou inativar organismos
patogénicos e substancias quimicas que representem riscos a saude, de modo

a enquadra-la no padrao de potabilidade.

5. CARACTERIZAGAO LOCAL
5.1 Localizagao de Sao Jéronimo da Serra — PR
O municipio de Sdo Jerdbnimo da Serra esta localizado na regido Norte do estado
do Parana, integrando a mesorregido denominada Norte Pioneiro Paranaense e a
microrregido de Cornélio Procopio. O territério municipal possui area aproximada de 825
km? e apresenta caracteristicas marcadas pela presenca de areas rurais extensas, com
predominio de atividades agropecuarias.
A sede municipal encontra-se a cerca de 300 quildbmetros da capital Curitiba e

possui ligagdo com municipios vizinhos por meio de rodovias estaduais e estradas
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municipais que permitem a circulagado de pessoas, mercadorias e servigos. A ocupagao
territorial do municipio ocorreu principalmente ao longo do processo de colonizagéo do
Norte do Parana, marcado pela expansdo agricola e pela formagdo de pequenas
comunidades rurais. Essa configuragao territorial influencia diretamente a organizagao
dos servigos publicos, especialmente no que se refere ao saneamento basico, uma vez
que a populagdo encontra-se distribuida entre a area urbana e diversas localidades

rurais.

Figura 1 - Localizagao

Fonte: Prefeitura Municipal de Sao Jeronimo da Serra-PR

5.2 Clima

O clima predominante em Sao Jerdnimo da Serra é classificado como subtropical
umido, caracterizado por verdes quentes e invernos relativamente amenos. A distribuicdo
das chuvas ocorre ao longo de todo o0 ano, com maior concentragao nos meses de verao,
podendo ocorrer periodos de estiagem em determinadas épocas. Durante o inverno, é
comum a ocorréncia de temperaturas mais baixas e eventuais episodios de geada,
fendmeno tipico da regiao Sul do Brasil. As condi¢des climaticas influenciam diretamente
o comportamento dos mananciais utilizados no abastecimento publico, afetando a

disponibilidade hidrica e a qualidade da agua captada.
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Figura 2- Clima de sdo Jeronimo da serra

CLASSIFICACAO CLIMATICA DO MUNICIPIO DE SAO
JERQMMO DA SERRA (PR) - SEGUNDO KOPPEN

g

0 25 &km
I -

{0 C0 070 00

Sistemas de Coordenadas Geograficas Datum
LEGERDA SIRGAS 2000
[ Area territorial do municipio
Climas no Municipio Base Cartografica de Referéncia: IBGE, 2017
f
: gf:lCtb Org. e elaborado: Wagner Wilkans Aives

Cfa/Cwa Orientador: Pref. Dr. Pedro Vendrame

Cfb

Fonte: IBGE, 2019
5.3 Hidrografia

A hidrografia do municipio € composta por diversos cursos d’agua,
incluindo rios, codrregos e nascentes que integram importantes bacias
hidrograficas da regido Norte do Parana. Esses recursos hidricos desempenham
papel fundamental no abastecimento publico, além de serem utilizados em
atividades agricolas e pecuarias. A presenga desses corpos d’agua exige agdes
permanentes de preservagcdo ambiental, especialmente nas areas de nascentes
e de protegcdo de mananciais. A conservacao dessas areas € essencial para
garantir a qualidade da agua destinada ao consumo humano e para assegurar

a sustentabilidade dos sistemas de abastecimento existentes no municipio.
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Figura 3- Hidrografia

Fonte: Governo do Parana, 2025
5.4 Populagao

O municipio conta com uma rede de instituicbes de ensino que atende diferentes niveis
educacionais, incluindo educagao infantil, ensino fundamental e ensino médio. As
unidades escolares estdo distribuidas tanto na sede urbana quanto em comunidades
rurais, contribuindo para a formagao educacional da populagao local. Além da fungao
pedagogica tradicional, as escolas também desempenham papel relevante na promogao
de ag¢des de educacado ambiental, incluindo atividades relacionadas ao uso racional da
agua, preservagao dos recursos naturais e conscientizagdo sobre a importancia do

saneamento basico para a saude publica.

Figura 4- Populagao de Sao Jeronimo da Serra

Populagéo no altimo censo [2022] Populagdo no ultimo censo

41851 pessoas
Comparando a outros municipios

No pais
5571° 1

No Estado

399° i
1
48

Na regi&o geografica imediata

23° :

4

Fonte: IBGE, 2022.
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6. DESCRIGAO DO SAMAE DE SAO JERONIMO DA SERRA-PR

O Servico Autébnomo Municipal de Agua e Esgoto (SAMAE) de S&o Jerénimo da
Serra é a autarquia responsavel pela gestdo, operagdo e manutencédo dos servigos de
abastecimento de agua no municipio. A instituicdo tem como principal finalidade garantir
o fornecimento de agua potavel a populagdo, atendendo aos padrdes de qualidade
estabelecidos pela legislagdo sanitaria vigente. Para cumprir essa fungdo, o SAMAE
realiza diversas atividades operacionais e administrativas, que incluem a captacao da
agua nos mananciais disponiveis, o tratamento necessario para torna-la propria para
consumo humano, o armazenamento em reservatorios e a distribuicao por meio da rede
publica de abastecimento.

O sistema de abastecimento operado pelo SAMAE é composto por diferentes
estruturas e etapas operacionais. Inicialmente, a agua é captada em mananciais
superficiais ou subterraneos, sendo posteriormente conduzida por meio de adutoras até
as unidades de tratamento. Nessas unidades sao realizados processos de tratamento
simplificado e desinfec¢ao, que tém como objetivo eliminar microrganismos patogénicos
e garantir a potabilidade da agua. Apds o tratamento, a agua € encaminhada para
reservatorios de armazenamento, estruturas fundamentais para garantir a regularizagao
da pressédo na rede e assegurar o fornecimento continuo a populagdo, mesmo em
periodos de maior demanda.

A partir dos reservatorios, a agua tratada € distribuida por meio de uma rede de
distribuicdo composta por tubulacbes que atendem residéncias, estabelecimentos
comerciais, 6rgaos publicos e demais usuarios do sistema. Além da operagéo do sistema
fisico, o SAMAE também desempenha funcdes administrativas e de controle, incluindo
o monitoramento da qualidade da agua, manutencao das instalagdes, atendimento ao
publico, cadastro de consumidores e gestao financeira do servico. Essas atividades sao
essenciais para garantir a eficiéncia operacional do sistema e assegurar que a agua
distribuida a populagao esteja dentro dos padrdes de qualidade exigidos para consumo

humano.
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Figura 5- Fluxograma SAMAE

Fluxograma do Sistema de Abastecimento de Agua
SAMAE — Sao Jeronimo da Serra / PR

Mananciais de Abastecimento
. (Mananciais superficiais e/ou subterraneo:

Captacao de Agua
(Estruturas de captacao em rios, nascentes
ou pogos)

Aducao / Recalque
(Transporte da agua bruta por meio d
adutoras e conjuntds motobomba)” 4

Tratamento da Agua
(Processos de desinfeg¢cao,

geralmenie clorac¢do, e controle da
qualidade da agua)

Reservacao

=7 (Reservatorios responsaveis pelo
armasenamento e pela

&7—) regularizacao da pressao no sistema)

Sistemas de Abastecimento

« Sistema da Sede
= Sistemas de comunidades rurais
= Sistemas locais de distribui¢do

\ >,

Distribuicio de Agua

(Rede de distribui¢do que conduz a agua tratada até
os consumidores)

+

Abastecimento Final da Populagdo

(Atendimento da populacdo urbana e rural do municipio)




SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO 20
S a q e Sao Jer6nimo da Serra — Estado do Parana. Av. José Batista Proenca
, 680 | Centro | 86.270-105 | (43)3267-1437 Site: samaesjs.com.br |

SADERNCBASERRY: 93 E-mail:samaesjs@samaesjs.com.br | CNPJ: 02.460.512/0001-66

7. RELATORIO FOTOGRAFICO

7.1. Pocgo 1

rimemark

I U 2 5 12/02/2026
|15 : Qui

12/027202¢ Avenida José Batista Proenga,
| [] _] I / 680, Sao Jerdnimo da Serra - PR,
- Qui 86270-000

7.3. Laboratorio




SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO 21
S q q e Sao Jer6nimo da Serra — Estado do Parana. Av. José Batista Proenca
, 680 | Centro | 86.270-105 | (43)3267-1437 Site: samaesjs.com.br |

SADERNCBASERRY: 93 E-mail:samaesjs@samaesjs.com.br | CNPJ: 02.460.512/0001-66

, 12/02{2026 IU IU 11270212026
- { -
- | Qui - ! Qui

V’r?t" y
> : > IU 08 112402/2026
192/02/2026 o s L - ‘
iOm < gl a Qui
1




SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO 22

s q Sao Jer6nimo da Serra — Estado do Parana. Av. José Batista Proenca
680 | Centro | 86.270-105 | (43)3267-1437 Site: samaesjs.com.br |

E-mail:samaesjs@samaesjs.com.br | CNPJ: 02.460.512/0001-66

§A0 JERNIND BA SERRA < PR
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7.9. Reservatorio Taquara
. S

M

E- 3275655

13:28 |27 R |7.08 (-

QUi

BE=ar

Estrada-do-Pirrhal; S
PIARAI"Sa6 Jeronimo «
86270-000

inhal; S0 Joé
Onimg,daSe

]3 58 | 12/02/2026 2z 13 57“
- e -

- I Qui = $
Estrada do Pinhal, Sao Joda#o s
Pinhal, Sao Jeronimo da Serra - PR,
86270-000

Estrada do Pinhal, S30 J030.d0; ., s
Pinhal; So-Jeronimoda Serras PR, «
86270000 = = T

==,

—=R
AL




SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO 25
Sao Jer6nimo da Serra — Estado do Parana. Av. José Batista Proenca
680 | Centro | 86.270-105 | (43)3267-1437 Site: samaesjs.com.br |
E-mail:samaesjs@samaesjs.com.br | CNPJ: 02.460.512/0001-66

A0 JERUNIND BA SERER - PR

7.11. Reservatorio Vila Rural
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7.14. Reservatorio Vila Nova ( bairro do Pote)
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8. ANALISE DOS RISCOS IDENTIFICADOS

A analise dos riscos constitui uma das etapas mais criticas e estratégicas
do Plano de Seguranca da Agua (PSA), pois permite compreender de forma
sistémica as vulnerabilidades que podem comprometer a qualidade, a seguranga
e a continuidade do abastecimento de agua no municipio. Essa etapa tem carater
essencialmente preventivo, buscando identificar antecipadamente os perigos

potenciais e as situagdes de risco que possam afetar qualquer ponto do sistema
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— desde a captagao e tratamento, até o armazenamento e distribuicado da agua

potavel.

De acordo com as diretrizes da Organizagdo Mundial da Saude (OMS)
e as normas da ABNT NBR 17080:2023, a gestao de riscos deve priorizar uma
abordagem proativa e preventiva, em substituicdo a resposta corretiva. Isso
significa atuar antes que os problemas ocorram, mediante o controle sistematico
de variaveis fisicas, quimicas, bioldgicas e operacionais, reduzindo as chances
de incidentes que possam comprometer a saude publica ou a integridade do
sistema.
A andlise de riscos do Sistema de Abastecimento de Agua foi realizada por meio
de inspecgbes técnicas em campo, com avaliagdo das condigdes fisicas,
operacionais e sanitarias das unidades de captacdo, aducgado, tratamento,
reservacdo e distribuicdo. Durante as \vistorias, foram identificadas
inconformidades que representam riscos potenciais a qualidade da agua, a
seguranga operacional e a continuidade do abastecimento, as quais demandam

acoes corretivas e preventivas imediatas.
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ITEM

RISCO

MEDIDA

Implementar monitoramento regular das areas de

captagao e proteger as areas do entorno dos pogos.

A proximidade de fontes de contaminagao, como atividades
agricolas e industriais, pode introduzir poluentes no aquifero.

No caso do municipio de Mercedes pode-se observar o

plantio de culturas muito préximos a captagéao.

Visitas/fiscalizagdo nas propriedades rurais proximas. Conscientizar produtores
rurais sobre o0 uso de agrotoxicos e os problemas que ele pode acarretar para a

qualidade da agua utilizada para abastecimento publico.

Manutengéao preventiva das instalagoes.
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Nascentes de agua degradadas.

A vegetacio nativa desempenha um papel crucial na Realizar diagnéstico das nascentes existentes dentro do perimetro do municipio,

o . . verifican Xisténci na v tacdo nativa (minim metr ntorn
protecao e preservacao das nascentes, sendo responsavel erificando a existéncia ou ndo de vegetagao nativa ( © 50 metros ao entorno),

- .
por varias fungdes ambientais essenciais. Segundo o de acordo com a Lei n® 12.651/2012. A mata ciliar tem papel fundamental na

2 ~ . . . . .
Ministério do Meio Ambiente (MMA), a cobertura vegetal manutengao da qualidade e quantidade de agua disponivel.

em torno das nascentes ajuda a manter a qualidade e a . . . ) - .
Apbs o diagnéstico, elaborar agdes para a devida preservagao e encaminhar para o

6rgao competente, INSTITUTO AGUA E TERRA - IAT, para que haja a execugéo

plena da protecao desse perimetro observado.

quantidade da agua ao evitar a erosdo e o assoreamento,
garantindo que o solo retenha mais agua, o que alimenta e

estabiliza o fluxo hidrico da nascente ao longo do ano. Além
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disso, essa vegetagao atua como um filtro natural, reduzindo

a entrada de poluentes nos cursos d'agua.

Auséncia de plano de manutengao preventiva e corretiva
para bombas e motores utilizadas em todo o sistema de
captagéo e tratamento de agua, conforme orienta o Art. 14
da PORTARIA GM/MS N° 888, DE 4 DE MAIO DE 2021.

Compete ao responsavel por SAA ou SAC:
Desenvolver um plano de manutengao preventiva para todas as etapas do sistema,

Il - operar e manter as instalagdes destinadas ao | incluindo captagéo, estagbes elevatdrias, reservatoérios e rede de distribuicdo. Este
abastecimento de agua potavel em conformidade com as | plano deve incluir inspegdes e manutengdes periddicas com registros detalhados,
normas técnicas da Associagdo Brasileira de Normas visando a eficiéncia operacional e a segurancga no fornecimento.

Técnicas (ABNT) e demais normas pertinentes;

Um plano de manutengao preventiva e corretiva em um
sistema de captagéo e tratamento de agua é essencial para
garantir a eficiéncia, a durabilidade dos equipamentos e a
qualidade da agua fornecida. Pois, contribui para Prevengéao

de Falhas e Redugdo de Custos, Qualidade da Agua e
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Saude Publica, Eficiéncia Operacional e Sustentabilidade,

Cumprimento de Normas e Regulamentagdes.

De acordo com as normas da Associagao Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) e as diretrizes de saneamento
basico da Lei n® 11.445/2007, as operagdes de saneamento

devem assegurar a eficiéncia e a continuidade dos servigos.

Regularizagao de Licengas de Outorga e
Funcionamento

Tanto dos pogos e novas fontes de captagdo que surgirem.
A regularizagao das licengas de outorga e funcionamento dos
pocos e minas de onde é captada a agua para abastecimento
publico é fundamental para garantir a operagao segura, legal
e sustentavel do sistema de abastecimento. Aqui estdo as
principais razbes para a importancia dessas licengas:
Conformidade Legal e Evitar Penalidades, Protecdo e
Gestao dos Recursos Hidricos, Controle da Qualidade da
Agua, Seguranca e Saude Publica.

M Cédigo de Aguas (Decreto n° 24.643/1934): O primeiro

marco legal sobre o uso de aguas no Brasil estabelece a

Solicitar e/ou renovar, sempre que necessario as licencas junto ao Instituto Agua e
Terra (IAT) e demais 6rgdos ambientais competentes, garantindo que todas as
operagdes estejam regularizadas e em conformidade com os critérios de uso
sustentavel da 4gua. E importante sempre solicitar a renovagéo da Outorga de

captagao pelo menos 120 dias antes do vencimento da mesma.
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obrigatoriedade da outorga para a captagdo de agua em
cursos d'agua de dominio publico.

(1  Lei n° 9.433/1997 (Politica Nacional de Recursos
Hidricos): Também conhecida como "Lei das Aguas", essa
legislacao institui a necessidade da outorga para o uso de
recursos hidricos e visa garantir o uso racional e sustentavel

da agua.

Variagoes do nivel da agua no pogo e captagao

superficial. . . . .
P Instalar/manter macromedidores e medidores de nivel para garantir o controle

) L , , dos volumes captados e identificar variacdes anémalas. E interessante anotar as
Monitorar as variagdes do nivel da agua em pogos e

N . , . , vazoes diarias do poco e das minas e assim garantir que a captagéo esteja de
captagado superficial em um sistema de abastecimento é

5 . . . A acordo com as condi¢des de recarga de cada fonte e de acordo com a Outorga que
essencial para garantir a sustentabilidade, a eficiéncia e a

. . - vier a ser concedida pelo IAT.
segurancga do fornecimento de dgua. Dentre os beneficios,

ta P a d Esgot t d Aquif
estao, revengao © sgotamento © quriero, Testes de produgédo (bombeamento e recuperacéo) conforme legislacao especifica

Planejamento e Gestdo de Recursos Hidricos, Detecg¢ao de L. . . . . ~ e
com no maximo 5 anos e analises hidro quimicas conforme legislagédo especifica

Contaminagdo e Interferéncia  Externa, Eficiéncia .
com no maximo 2 anos.

Operacional e Custo.
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Automacao/telemetria

A automacao/telemetria em um sistema de abastecimento de

. e . . - Investir em sistemas de automagao e monitoramento remoto em todos os
agua publica é crucial, especialmente quando a captagéo de

6 Agua ests a uma distncia consideravel do ponto de pontos de captagao, para detectar falhas de operagéo rapidamente e agir antes

. ) que ocorram interrupgdes no abastecimento.
tratamento. As vantagens da automagdo incluem:

Monitoramento em Tempo Real, Eficiéncia Operacional,
Reducgédo de Custos e Intervengbes Manuais, Seguranga e

Continuidade do Abastecimento.

Manutengao/conservagao preventiva dos reservatoérios
Manutengao necessaria especialmente nos pontos : mina sede, pogo 02- Paulo

A manutengéo e pintura da parte externa dos reservatorios Freire, Reservatério sede, Reservatério Sdo jOdo do Pinhal, Reservatério Vila
de agua sdo essenciais para proteger a estrutura contra Nova, Reservatério Terra Nova, Reservatério Paulo Freire, Reservatério Dom
corrosao, infiltragcdes e deterioragao causada por intempéries Helder.

(sol, chuva, ventos e variagdes térmicas). Além de prolongar
a vida util do reservatério, essas agbes preservam a

estanqueidade, evitam contaminagdes externas e mantém a
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boa aparéncia do sistema de abastecimento, transmitindo
credibilidade e cuidado a populagdo. Também atendem as
exigéncias de seguranga estrutural e sanitaria previstas nas

normas técnicas e legislagdes vigentes.
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Mato alto nas dependéncias dos pontos de captagao

A presenga de mato alto nas areas internas dos pontos e
captagdo configura um risco relevante a seguranga
patrimonial, a saiude e ao bem-estar dos usuarios e
servidores. Esse cenario favorece a proliferacéo de animais
peconhentos, como cobras, aranhas e escorpides, além de
insetos transmissores de doengas, aumentando a
probabilidade de acidentes e agravos a saude. Ademais, o
mato alto compromete a visibilidade das areas externas,
dificultando a vigilancia, o controle de acesso e a
identificacdo de movimentagbes suspeitas, o que pode

facilitar agdes ilicitas e invasdes nao autorizadas.

Tal condigao evidencia a necessidade de manutengao periddica e continua da area,

como medida preventiva essencial para mitigar riscos operacionais e sanitarios.

Sendo necessario verificar os seguintes pontos: Pogo vila Rural 1, Pogo 1, Caratuva,
Poco 002 Paulo Freire, Pogo Taquara, Reservatorio Elevado Parte alta, Reservatorio
Vila Nova, Reservatério Paulo Freire, Reservatério Dom Helder, Reservatério

Taquara.
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Auséncia de Treinamento continuo dos operadores do

sistema de abastecimento de agua

A capacitagdo continua da equipe é fundamental para
garantir que os operadores estejam atualizados sobre os
procedimentos de seguran¢a, manutencdo e resposta a
emergéncias. O Decreto n° 5.440/2005 e a Lei n°
11.445/2007 enfatizam a necessidade de qualificacdo dos
servicos de saneamento para manter os padrdes de

qualidade e seguranca.

Beneficios do treinamento continuo: Atualizacdo de
Procedimentos e Tecnologias, Prevencdo de Erros
Operacionais, Resposta Eficiente a Emergéncias,
Identificagdo e Resolugdo de Problemas, Conformidade com
Padrées de Qualidade e Seguranga, Desenvolvimento de

Competéncias e Valorizagado dos Profissionais.

Desenvolver um programa de capacitagéo que inclua treinamentos préticos e
tedricos sobre operagéo de sistemas de abastecimento, normas de seguranca no
trabalho, manejo de produtos quimicos e procedimentos para emergéncias. E
recomendavel realizar esses treinamentos de forma continua, incluindo reciclagem

anual e adaptagao as atualizagdes normativas.

13

Risco de perda de agua potavel na rede de distribuigdao
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No Brasil, o indice médio de perda nas redes de distribuicao
pode chegar a cerca de 40% em algumas regibes,
considerando vazamentos visiveis e invisiveis, ligagdes
clandestinas e problemas de medicdo. Essas perdas
resultam em impactos financeiros substanciais para
companhias de saneamento, que precisam compensar a

quantidade de agua nao faturada (Kusterko at al 2018).

Implementar um plano de controle e reducio de perdas para monitoramento

continuo da rede de distribuigdo e identificagdo de vazamentos.

Investir na setorizagao da rede, incluindo a instalacao de valvulas de fechamento,

para facilitar o isolamento e controle em situagdes de emergéncia.

14

Comunicagdo e Transparéncia com a Comunidade
A transparéncia no fornecimento de agua potavel e na
comunicacao de eventuais problemas é um direito do
consumidor e contribui para a confianga publica no servigo
de abastecimento. A Lei n° 8.078/1990 (Cdédigo de Defesa
do Consumidor) e o Decreto n°® 5.440/2005 reforgam a
necessidade de informar a populagao sobre a qualidade da

agua e eventuais interrupcgoes.

Estabelecer canais de comunicagdo com a comunidade para reportar a qualidade
da agua e informar sobre manutengées ou interrupgdes no fornecimento. Esse
processo pode incluir boletins informativos regulares, painéis publicos, e um canal

de atendimento direto para esclarecer duvidas e receber feedback dos usuarios.
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Educacao/Sensibilizagao comunitaria

A educagdo e a sensibilizagdo comunitaria sao
fundamentais para o setor de captacdo e tratamento de
agua destinado ao abastecimento publico, pois ajudam a
promover o uso consciente da agua e a preservagao dos
recursos hidricos, essenciais para a sustentabilidade do
abastecimento. Aqui estdo alguns motivos especificos para

15 | aimportancia dessas agdes: Promocgdo do Uso Consciente

da Agua, Protecdo dos Mananciais, Fortalecimento da Educacéo e sensibilizagdo comunitaria em escolas, Centros Comunitarios e
Responsabilidade Compartilhada, Reducdo de Custos no Associagbes de Bairro, Empresas e Locais de Trabalho, Feiras e Eventos
Tratamento de Agua, Prevencdo de Problemas de Saude Comunitarios, Redes Sociais e Plataformas Online.

Publica, Facilitagdo de Programas de Conservagdo e
Gestdo de Crises, Fomento a Participagdo e Apoio da
Comunidade, Conformidade com Politicas de Educagao

Ambiental.
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9. LIMITES DE CONTROLE (LC) E LIMITES OPERACIONAIS (LO)

Limite de Controle (LC): Refere-se ao valor maximo estabelecido de determinado
parametro de qualidade da agua. Quando esse limite é atingido, indica a necessidade
de acdes corretivas para prevenir riscos a saude humana ou danos ao meio ambiente.
Este limite visa alertar antes que os valores ultrapassem o padréo de potabilidade. O LC
adotado foi de 95% do Valor maximo permitido (VMP) pela Portaria GM/MS n° 888/2021.
Limite de Operacgao (LO): Este limite é definido para assegurar que os processos de
tratamento e distribuicdo de agua operem dentro de uma faixa segura e eficiente,
geralmente com um valor abaixo do LC, para prevenir riscos operacionais. Ele serve
como uma diretriz para a operacdo do sistema, assegurando que os parametros
permanegam estaveis. O LO adotado foi de 80% do Valor maximo permitido (VMP) pela
Portaria GM/MS n° 888/2021.

TEMPO DE CONTATO MiNIMO (MINUTOS) PARA A DESINFECGAO EM SISTEMAS
COM CAPTAGAO EM MANANCIAIS SUBTERRANEOS, DE ACORDO COM
CONCENTRAGAO DE CLORO RESIDUAL LIVRE, COM A TEMPERATURA E O PH

DA AGUA.

|C(n ATompora('“m (5°C) :Tomoomnua (10°C) | Temperatura (15°C )

Vatores de pH Vatores de pH Valores de pH

5065 [70 [75 [80 [85[90 [60]8s [70 75 (8085 [s0|60/65]70]75 [8.0[8s [s0
|01 124|154 188 | 226 |269 | 317369 |88 |109133]160 190 224 | 261 |62 |77 |94 |113 |134 158 185 |
02 |69 |85 |104]125 [149 176205 49 |60 |74 |89 |106/124 145 |34 |43 |52 |63 |75 |88 |102]
03 |49 [60 |74 |89 [106 |124145 |34 |23 [52 |63 (75 |sa |103|24 (3037 |44 |53 [62 |73
|04 [38 |47 [s8 |70 |83 |97 114 |27 |33 |41 |49 |50 |69 |80 |19 |24 |29 |35 |41 |40 57 |
05 32 |39 [48 |58 |68 |81 |94 |22 |28 |34 |41 |48 |57 |66 |16 |20 /24 |20 [34 |40 |47 |
06 |27 |34 [a1 a0 [sa (6o 81 |10 |24 [20 [35 [41 [49 [57 [14 |17 [20]25 120 |35 [40 |
07 |24 |20 |36 [43 [s1 |1 (71 [17 |21 |25 {31 |36 [43 |50 [12 |15 [18 |22 |26 |30 |35 |
08 |21 [26 [32 (39 l46 |54 [63 [15 |19 |23 |27 [32 [38 |45 [11 [13 |16 |10 (23 [27 [32 |
08 |19 |24 [20 |35 |42 |49 [s57 |14 |17 |21 |25 |29 [35 |40 [15 [17 |21 {24 [20 |

5
I

10 [18 [22 (27 (32 (38 |45 |52 [12 15 |19 |23 |27 |32 |37 |9 |m [13 [16 |10 |22 |26 |
11 [16 |20 (24 |20 |35 |41 |48 |11 |14 |17 |21 |25 |29 (34 (8 |10 |12 |15 118 |21 |24

12 [15 [19 (23 |27 |33 |38 |45 |1 (13 |16 (19 |23 |27 (32 |8 |9 |11 [14 |16 |19 |22 |
13 |14 |17 |21 |26 |30 |36 |42 |10 |12 (15 |18 |21 |25 [30 |7 |9 |u |13 115 |18 |21 |
14 |13 [16 |20 |24 |20 |34 |39 |9 |12 [14 |17 |20 |24 |28 |7 |8 |10 |12 |14 |17 |20 |
15 [12 [15 |19 |23 (27 (32 |37 |9 [n |13 |16 |19 [22 [26 [6 |8 [o [u |13 |16 |18 |
16 (12 [15 [18 |21 |25 (3035 {8 (10 |13 |15 |18 (21 [25 |6 |7 |9 |1 13 |15 |© |
17 (11 [14 [17 |20 (24 (28 |33 {8 [10 12 |14 |17 [20 [23[6 |7 [8 [10 12 [14 |17 |
18 |11 (13 (16 |19 (23 (27 |32 |8 |9 |11 |14 |16 (19 |22 |6 |7 |8 |10 |12 |14 |16 |
19 [10 [13 [15 |19 122 126 30 |7 |9 |11 |13 |18 (18 |21 |5 |6 |8 | |11 [13 [15 |
20(10 [12 |15 [18 |21 |25 (29 |7 |9 [10 (13 [15 (18 |20 |5 |6 |7 |9 n |12 |14 |
219 |12 14 (17 {20 124 (28 |7 |8 |10 (12 |14 {17 [20[5 |6 |7 |8 |10 |12 14 |
229 |1 |1 [16 [19 123 ]27 [6 [8 [10[12 |14 [16 [19 [4 6 [7 [8 |10 [u [13 |
239 |11 13 (16 (19 (22126 6 |8 9 |u (13 16 18 |4 |5 7 8 9 |n |3 |
24 (8 (10 (13 (15 |18 |21 [25 |6 |7 |9 |u [13 15 (18 |4 |5 |6 |8 |9 |u [12 |
258 (10 (12 [15 |17 |21 [24 |6 |7 |9 (10 [12 |15 (17 |4 |5 |6 |7 |9 |10 |12

268 (10 |12 [14 |17 20|23 |5 |7 |8 [10 [12 [14 [16 |4 |5 |6 |7 |8 |10 |12

2708 [0 |1 [14 |16 |19 [22 |5 |7 |8 (10 [12 {24 (16 [4 |5 |6 |7 8 [10 |1

28(7 |9 |u (13 16 19 |22 (s |6 |8 |o |m |13 [15 4 5 [6 |7 18 |9 |n

29(7 [0 n [13 |15 18 |21 |s |6 [8 [0 [n [13 (s[4 [a[s [6 [ o [n

30(7 |9 (10 (13 (15 18 |21 [5 |6 |7 |e |u (12 (14 |3 |4 |5 [6 7 |9 |10 |
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:?]) ‘Tomperatura (20°C) !Temperatura (25°C) ‘Temperatura (30°C)
‘Valores de pH {Valores de pH ‘ Valores de pH

| 606570 |75 |80 |85 |90 60|65 |70 (75 |80 |85 |90 |60|65(70|75 |80 (85 |90
|01 |44 |54 |66 |80 |95 |112 130 (31 (38 |47 |56 |67 |79 |92 |22 |27 |33 |40 |48 |56 |65
102 |24 |30 |37 |44 |53 |62 |72 |17 |21 |26 |31 |37 |44 |51 |12 |15 |18 |22 [26 |31 |36
103 (17 |21 (26 |31 (37 |44 |51 |12 15 [18 |22 |26 |31 (36 |9 |1 (13 [16 |19 |22 |26
104 113 |17 |20 |25 |29 |34 |40 |10 |12 |14 |17 |21 |24 |28 |7 |8 |10 12 |15 |17 |20
{05 |1 (14 |17 |20 |24 |28 |33 [8 |10 [12 {14 |17 |20 [23 |6 |7 [8 [10 |12 |14 |17
10610 |12 14 |17 |21 (24 |28 |7 |8 |10 |12 |15 |7 [20]5 |6 |7 |9 |10 |12 |14
lo7[8 |10 13 |15 [18 |21 25 |6 |7 |o | [13 [15 18 [4 |5 [6 [8 [0 [n |12
logl7 |9 |1 |14 [16 |19 |22 5 |7 |8 |10 1 |14 |16 [4 |5 |6 |7 |8 |10 n
l09|7 [8 (10|12 [15 17 |20 (5 |6 |7 |9 10 |12 14 3 |4 |5 [6 (7 |9 |10
o6 (8 (9 |1 [13 |16 |18 [4 (5 (7 (8 |9 |n |13 [3 (4 |5 |6 (7 |8 |9
116 |7 |s |10 |12 |35 v |4 15 |6 |7 |9 [10 /12 (3 |4 |45 6 |7 |8
125 |7 [8 |10 [11 [14 {16 [4 |5 [6 |7 |8 [10|n [3 [3 |4 |5 (6 |7 |8
13]5 6 |8 [0 |n 1315 [4 |4 [5 [6 [8 |9 [10/2 [3 /4[5 |5 |6 |7
14 |5 |6 |7 |8 (10 [12 (14 |3 |4 |5 |6 |7 |8 [102 |3 |4 |4 |5 |6 |7
5 la s |7 |8 1o /n s la [s 6 |7 |8 lof23falalsls 7
liela [s |6 18 [0 n[12[3fs [a (s [6 |7 [9 ]2 3[3fals [s |6
117 |4 |5 |6 |7 |9 |02 (3 (3 |4 |5 [6 |7 |8 |2 123 /4 |4 |56
[18]a |5 |6 |7 (8 |10|n |3 [3 |4 |5 |6 |7 |8 |2 |23 |3 |4 |5 |6
1914 |4 s |7 |8 |9 In |33 [45 |6 6 8 |2 2/3[3 4515
lols Ja (s [6 |7 lefwlzfafafa s 6 7]2]2]asla a5

4 |5 (6 |7 [8 |10 [2 3 [4 4 |5 |6 |7 |2 |12 /213 |4 [4 |6

14 ls |6 7 [8fo [23 (3[4 567 |2/2/2(3/3 45
: 4 |5 |8 [7 I8 |9 [2 /3 [3 (4 |5 |6 6 |2 21213 [3 [4 I8
2413 |4 [a [s [6 J8 Jo [213 [3ala [s |s [6 2 [2[2[3]s s s
2513 (4 |4 |5 |6 [7 |8 |2 /2 [3 |4 [4 |5 |6 [1 223 |3 [4 |4
263 [3 |4 [5 |6 |7 |8 [2 |2 [3]a [s4 |5 [6 [1 [2]2]3[3 [4 |a
2713 [3 [a s |6 |7 |8 [2 ]2 [3 |3 [+ s [6 1 [2[2]2]3 |3 ]a
28(3 (3 |4 [5 |6 |7 |8 [2 {2 |3 |3 [4 |5 |5 |1 [2]2]2 |3 |3 |4
29(3 |3 14 |s |s |6 |7 |2 12 |3 |3 [4]s 51 |2/2]2/33 j4
oz fsfafoefsfofr olofsfsfafafsilefofelsfsfa

NOTAS: (1) C: residual de cloro livre na saida do tanque de contato (mg/L).

TABELA DE TEMPO DE CONTATO MINIMO (MINUTOS) A SER OBSERVADO PARA A
DESINFECGAO EM SISTEMAS E SOLUGOES ALTERNATIVAS COLETIVAS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA COM CAPTAGAO EM MANANCIAIS SUBTERRANEOS, DE
ACORDO COM CONCENTRAGAO DE CLORO RESIDUAL COMBINADO (CLORAMINAS) E
COM A TEMPERATURA.
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C |Temperatura | Temperatura | Temperatura | Temperatura | Temperatura | Temperatura | Temperatura
1 |{5°C) oec) {15°C) (20°C) (25°C) (30°C } {35°C)
013693 3093 2493 1893 1293 693 93
0.2 | 1846 1546 1248 046 646 346 46
031231 1031 831 631 431 231 3l
04923 773 623 473 323 172 23
05739 619 499 379 259 139 19
056|615 515 415 315 215 15 15
07 |528 442 356 270 185 99 13
048|462 387 312 237 162 87 12
09410 344 277 210 144 7 10
10 | 380 300 249 189 129 89 9
11 |336 281 227 172 118 63 g
12 |308 258 208 158 108 58 8
13 (284 238 192 145 a9 53 7
14 |264 221 178 135 92 49 7
15 (246 206 1668 126 85 46 G
16 [231 193 156 118 81 43 6
17 | 217 182 147 m 76 41 5
18 |205 172 138 105 72 38 5
19 184 163 131 100 G8 36 5
2.0 185 1565 125 95 85 35 5
21 |178 147 19 90 62 33 4
22 (168 141 u3 86 59 31 4
23161 134 108 g2 56 30 4
24 |154 129 104 79 54 29 4
256|148 124 100 76 52 28 4
26 (142 18 95 73 50 27 4
27 |137 s 82 70 43 26 3
281132 10 89 B8 45 25 3
29127 107 BB 65 45 24 3
30123 103 83 63 43 23 3

(1) C: residual de cloro combinado na saida do tanque de contato (mg/L).

PADRAO BACTERIOLOGICO DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO.

Parametros Limites de Controle (LC) Limites Operacionais (LO)
Escherichia coli(2) Auséncia em 100 mL. Auséncia em 100 mL.
Coliformes totais(3) Auséncia em 100 mL. Auséncia em 100 mL.

PADRAO DE POTABILIDADE PARA SUBSTANCIAS QUIMICAS INORGANICAS QUE
REPRESENTAM RISCO A SAUDE
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Parametros Limites de Controle (LC) Limites Operacionais (LO)
Antiménio (VMP: 0,006 mg/L) 0,0057 mg/L 0,0048 mg/L
Arsénio (VMP: 0,01 mg/L) 0,0095 mg/L 0,008 mg/L
Bario (VMP: 0,7 mg/L) 0,665 mg/L 0,56 mg/L
Cadmio (VMP: 0,003 mg/L) 0,00285 mg/L 0,0024 mg/L
Chumbo (VMP: 0,01 mg/L) 0,0095 mg/L 0,008 mg/L
Cobre (VMP: 2 mg/L) 1,9 mg/L 1,6 mg/L
Cromo (VMP: 0,05 mg/L) 0,0475 mg/L 0,04 mg/L
Fluoreto (VMP: 1,5 mg/L) 1,425 mg/L 1,2 mg/L
Mercurio Total (VMP: 0,001
mg/L) 0,00095 mg/L 0,0008 mg/L
Niquel (VMP: 0,07 mg/L) 0,0665 mg/L 0,056 mg/L
Nitrato (como N) (VMP: 10
malL) 9,5 mg/L 8 mg/L
Nitrito (como N)(3) 1 mg/L) 0,95 mg/L 0,80 mg/L
Selénio (VMP: 0,04 mg/L) 0,0038 mg/L 0,032 mg/L
Uranio (VMP: 0,03 mg/L) 0,0285 mg/L 0,024 mg/L

PADRAO DE POTABILIDADE PARA SUBSTANCIAS ORGANICAS QUE REPRESENTAM RISCO

A SAUDE
Parametros Limites de Controle (LC) Limites Operacionais (LO)
Diclorometano VMP: 5 pg/L 4,75 ug/L 4 pg/L
Acrilamida VMP: 0,5 pg/L 0,47 pug/L 0,4 ug/L
Benzeno VMP: 5 pg/L 4,75 ug/L 4 pg/L
Benzo[a]pireno VMP: 0,4 pug/LL 0,38 pug/L 0,32 pg/L
Cloreto de Vinila VMP: 0,5 ng/L 0,47 pug/L 0,4 ng/L




SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO 46
S q q e Sdo Jer6nimo da Serra — Estado do Parana. Av. José Batista Proenca
680 | Centro | 86.270-105 | (43)3267-1437 Site: samaesjs.COE-
i mail:samaesjs@samaesjs.com.br | CNPJ: 02.460.512/0001-66

41 JERTNIND EA SEREA - PR

Di(2-etilhexil) ftalato VMP: 8 ng/L 7,6 ug/L 6,4 ng/L
Diclorometano VMP: 20 pg/L 19 pg/L 16 pg/L
Dioxano VMP: 48 pg/L 45 pg/L 38 ug/L
Epicloridrina VMP: 0,4 pg/L 0,38 pg/L 0,32 pg/L
Etilbenzeno VMP: 300 pg/L 285 ng/L 240 pg/L
Pentaclorofenol VMP: 9 ng/L 8,5 pg/L 7,2 ug/L
Tetracloreto de Carbono VMP: 4
nglL 3,8 pg/L 3,2 pg/lL
Tetracloroeteno VMP: 40 pg/L 38 pg/lL 32 pg/L
Tolueno VMP 30 (ng/L) 28 pg/L 24 ug/L
Tricloroeteno (VMP): 4 pg/LL 3,8 pg/L 3,2 ug/L
Xilenos (Total) (VMP): 500 pg/L 475 pg/L 400 pg/L

PADRAO DE POTABILIDADE PARA AGROTOXICOS E METABOLITOS QUE REPRESENTAM

RISCO A SAUDE
Limites de Controle
Parametros Limites Operacionais (LO)
(LC)
2,4 D (VMP: 30 ug/L) 28,5 pg/L 24 ug/L
Alaclor (VMP: 20 pg/L) 18 ug/L 16 pg/L
Aldicarbe + Aldicarbesulfona +
Aldicarbesulféxido (VMP: 10 9,5 ug/L 8 ug/L
Mg/lL)
Aldrin + Dieldrin (VMP: 0,03 0.024 LAl
0,0285 pg/L ) Hg
ugiL) He
Ametrina (VMP: 60 pug/L) 57 pglL 53 pg/L
Atrazina + S-Clorotriazinas
(Deetil-Atrazina - Dea,
Deisopropil-Atrazina - Dia e 1,9 pglL 1,6 pg/L
Diaminoclorotriazina -Dact) (VMP:
2,0 pglL)
Carbendazim (VMP: 120 ug/L) 114 pglL 96 ug/L
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Carbofurano (VMP: 7 pg/L) 6,65 g/l 5,6 pg/L
Ciproconazol (VMP: 30 ug/L) 28 pglL 24 pg/L
Clordano (VMP: 0,2 pg/L) 0,19 pglL 0,16 pg/L
Clorotalonil (VMP: 45 pg/L) 42,7 pg/L 36 pg/L
Clorpirifés + Clorpirifés-oxon 24 gl
(VMP: 30 pg/L) 28 ugll Ko
DDT+DDD+DDE (VMP: 1 ug/L) 0,95 ug/L 0,8 pg/L
Difenoconazol (VMP: 30 pg/L) 28 pglL 24 ug/L
Dimetoato + Ometoato (VMP: 0.96 gL
12 ug/L) 1,14 pg/L 90 g
Diuron (VMP: 20 ug/L) 19 pglL 16 pg/L
Epoxiconazol (VMP: 60 pg/L) 57 pglL 48 pg/L
Fipronil (VMP: 1,2 ug/L) 1,14 pg/L 0,96 pg/L
Flutriafol (VMP: 30 pg/L) 28 pglL 24 ug/L
Glifosato + AMPA (VMP: 500 400 LAl
475 g/l Mg
bglL) Ho
Hidroxi-Atrazina (VMP: 120 96 LAl
114 pg/L Mg
bglL) He
Lindano (gama HCH) (VMP: 2 16 uall
1,9 pg/L ,0 Hg
bglL) Ho
Malationa (VMP: 60 ug/L) 57 pglL 48 ug/L
Mancozebe + ETU (VMP: 8 6.4 LalL
7,6 pg/L 4 ug
bglL) Ho
Metamidofés + Acefato (VMP: 7 5.6 LalL
6,65 pg/L ,0 Hg
bglL) H
Metolacloro (VMP: 10 pg/L) 9,5 ug/L 8 ug/L
Metribuzim (VMP: 25 ug/L) 23,75 pglL 20 pg/L
Molinate (VMP: 6 ug/L) 5,7 ug/L 4,8 pg/L
Paraquate (VMP: 13 ug/L) 12,35 pglL 10,4 pg/L
Picloram (VMP: 60 ug/L) 57 pglL 48 ug/L
Profenofés (VMP: 0,3 ug/L) 0,285 pg/L 0,24 pg/L
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Propargito (VMP: 30 pg/L) 28 ug/L 24 ug/L
Protioconazol +
ProticonazolDestio (VMP: 3 2,8 ug/iL 2,4 ug/L
HMg/L)
Simazina (VMP: 2 pg/L) 1,9 pg/L 1,6 pg/L
Tebuconazol (VMP: 180 ug/L) 171 pglL 144 pg/L
Terbufés (VMP: 1,2 ug/L) 1,14 pg/L 0,96 pg/L
Tiametoxam (VMP: 36 pg/L) 34 ug/L 28 ug/L
Tiodicarbe (VMP: 90 pg/L) 85 pg/L 72 ug/L
Tiram (VMP: 6 ug/L) 5,7 gL 4,8 ug/L
Trifluralina (VMP: 20 pg/L) 19 pg/L 16 pg/L
PADRAO DE POTABILIDADE PARA SUBPRODUTOS DA DESINFECGAO QUE REPRESENTAM
RISCO A SAUDE
. Limites de Controle L .
Parametros Limites Operacionais (LO)
(LC)
2,4,6 Triclorofenol (VMP 0,2 0.16 (mg/L)
,16 (m
mg/L) 0,19 (mg/L) g
2,4-diclorofenol 0,2 VMP (mg/L) 0,19 (mg/L) 0,16 (mg/L)
Acidos haloacéticos total 0,08 0,064 (mg/L)
, m
VMP (mglL) 0,076 (mg/L) g
Bromato 0,01 VMP (mg/L) 0,0095 (mg/L) 0,008 (mg/L)
Cloraminas Total 4 VMP (mg/L) 3,8 (mglL) 3,2 (mg/L)
Clorato 0,7 VMP (mg/L) 0,665 (mg/L) 0,56 (mg/L)
Clorito 0,7 VMP (mgl/L) 0,665 (mg/L) 0,56 (mg/L)
Cloro residual livre 5 VMP 40 (mglL)
,0(m
(mg/L) 4,75 (mg/L) g
N-nitrosodimetilamina 0,0001 0,00008 (mglL)
, m
VMP (mglL) 0,000095 (mg/L) 9
Trihalometanos Total 0,1 VMP
0,095 0,08 (mg/L)
(mg/L)

PADRAO DE CIANOTOXINAS DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Limites de Controle
Parametros (LC) Limites Operacionais (LO)
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Cilindrospermopsinas VMP: 1,0

mg/L

0,80 pg/L
ug/L 0,95 ug/L Mg
Microcistina (equivalente de 0.80 ua/L
MCYST-LR) VMP: 1,0 ug/L 0,95 pgll SUH
Saxitoxinas (equivalente STX) 2.4 uall
VMP: 3,0 ug/L 2,85 pgll 4 H
PADRAO ORGANOLEPTICO DE POTABILIDADE
Limites de Controle
Parametros Limites Operacionais (LO)
(LC)
Aluminio VMP: 0,2 mg/L 0,19 mg/L 0,16 mg/L
Ambdnia (como N) VMP: 1,2
1,14 mg/L 0,96 mg/L
mg/L
Cloreto VMP: 250 mg/L 237,5 mg/L 200 mg/L
Cor Aparente VMP: 15 uH 14,25 uH 12 uH
1,2 diclorobenzeno VMP: 0,001
0,00095 mg/L 0,0008 mg/L

1,4 diclorobenzeno VMP: 0,0003

0,000285 mg/L

0,00024 mg/L

mg/L
Dureza total VMP: 300 mg/L 285 mg/L 240 mg/L
Ferro VMP: 0,3 mg/L 0,285 mg/L 0,24 mg/L

Gosto e odor VMP: (6 Intensidade)

5,7 Intensidade

4,8 Intensidade

Manganés VMP: 0,1 mg/L 0,095 mg/L 0,08 mg/L
Monoclorobenzeno VMP: 0,02
0,019 mg/L 0,016 mg/L
mg/L
Sodio 200 mg/L 190 mg/L 160 mg/L
Solidos dissolvidos totais VMP:
475 mg/L 400 mg/L
500 mg/L
Sulfato VMP: 250 mg/L 237,5 mg/L 200 mg/L
Sulfeto de hidrogénio VMP: 0,05
0,0475 mg/L 0,04 mg/L
mg/L
Turbidez VMP: 5 uT 4,75uT 4uT
. 4 mg/L
Zinco VMP: 5 mg/L 4,75 mg/L
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10. PLANO DE MONITORAMENTO

A execucdo do Plano de Seguranca da Agua (PSA) exige a colaboragéo
de varios setores da administragdo publica para garantir a seguranga e qualidade
da agua fornecida a populagcéo e proteger os recursos hidricos a longo prazo.
Cada setor traz uma responsabilidade especifica e complementar, essencial
para a implementacao eficaz do PSA.

Primeiramente, a integragdo de conhecimentos especializados de
diferentes areas, como saude publica, saneamento, agricultura, meio ambiente
e educacdo, é crucial para a seguranga da agua. Cada setor traz uma
perspectiva unica para a compreensdo dos riscos e a execucao de acgdes
preventivas e corretivas. O setor de saude e a vigilancia sanitaria, por exemplo,
sao essenciais para o monitoramento da qualidade da agua e a detecgao de
patdgenos, enquanto a Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente contribui com
conhecimento sobre praticas agricolas sustentaveis e protegdo de mananciais.

Além disso, a integragdo de multiplos setores permite um controle mais
eficaz dos riscos a qualidade da agua. Setores como a ADAPAR e a Secretaria
de Agricultura sdo fundamentais para fiscalizar o uso de agrotoxicos e
fertilizantes em areas rurais proximas aos mananciais, reduzindo o risco de
contaminagao quimica. Ja a Secretaria de Saude e a vigilancia sanitaria
monitoram indicadores microbiolégicos e quimicos, garantindo que a agua
distribuida atenda aos padrdes de potabilidade. Sem essa divisdo de tarefas e
colaboragédo, o controle dos riscos seria menos eficiente e problemas de
contaminagao poderiam passar despercebidos, colocando a populagéo em risco.
Outro aspecto importante é a capacitagdo e educagdao da populagdo. A
Secretaria de Educagédo e a Secretaria de Meio Ambiente tém um papel
fundamental na promogdo do uso consciente e sustentavel da agua. Esses
setores podem desenvolver programas de conscientizacdo e educagao
ambiental para estudantes e a comunidade em geral, ensinando sobre a

importancia da conservagao da agua e dos recursos naturais. A conscientizagéo
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da populagado reduz os riscos de praticas nocivas e contribui para a
protecdo dos mananciais, envolvendo a sociedade na responsabilidade
ambiental.

Para garantir a seguranga da agua, o monitoramento continuo e a
transparéncia também sao essenciais. A vigilancia sanitaria, em conjunto com o
SAMAE, tem um papel central nesse processo, assegurando que a agua passe
por inspegdes periodicas e que qualquer irregularidade seja corrigida
rapidamente. Além disso, o setor de comunicagdo pode auxiliar promovendo
transparéncia com a divulgagao de relatérios regulares sobre a qualidade da
agua a populagao, fortalecendo a confianga publica no servigo.

A cooperacgao entre os setores também aumenta a resiliéncia do sistema
de abastecimento, preparando-o para enfrentar crises, como secas e
contaminagdes acidentais. A Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente, junto
com outros setores, pode desenvolver planos de contingéncia para proteger os
recursos hidricos e assegurar o abastecimento durante periodos de escassez.
Essa colaboracao faz o sistema mais resiliente e apto a responder a situagcdes
adversas.

Por fim, a conformidade com regulamentagdes e a melhoria continua
dependem da atuagao conjunta de todos os setores envolvidos. Cada setor tem
a responsabilidade de garantir o cumprimento de regulamentagdes especificas
em sua area, como a Portaria GM/MS N° 888/2021, que se aplica a saude, e a
Lei de Politica Nacional de Recursos Hidricos, relevante ao meio ambiente. Com
multiplos setores trabalhando em sinergia, é possivel assegurar a conformidade
com todas as exigéncias legais e implementar praticas recomendadas para cada
etapa do PSA. A cooperacao também permite que o plano seja periodicamente
revisado e atualizado, conforme novas regulamentagdes e necessidades locais.
Assim, a colaboragcdo entre os setores da administracdo publica é
fundamental para a execugdo do PSA, pois promove uma abordagem
abrangente, multidisciplinar e eficiente na protegao da qualidade e seguranca da
agua. A coordenagao de esforgos e a comunicagao entre os setores resultam em
um sistema de abastecimento mais seguro e sustentavel, promovendo a saude

publica e o desenvolvimento social e ambiental do municipio.
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Atividade Responsavel Setor Envolvido Objetivo Frequéncia
Monitoramento da Qualidade da Agua . ., . .. .
Com planilha eletrénica de forma a evidenciar e de ter um SAMAE Sec_:rc_a’aarlg e qud_e el s peiblidsss G Mensal
. . ; e Vigilancia Sanitaria tratada
histérico das analises feitas.
Secretaria de Verificar a integridade
Inspecao da Captacao e Reservatorios SAMAE Agricultura e Meio t leid .fg . Trimestral
Ambiente estrutural e identificar riscos
Analise Microbiolodgica e Fisico - Quimica Laboratorio Local Vigilancia Sanitaria DEEEET pa_ltogenos e Semanal
contaminantes
Secretaria de S_ecretaria de . Conscientizar sobre o uso
Educacao Ambiental nas Escolas ~ Agricultura e Meio . . Semestral
Educagao Ambiente sustentavel da agua
A Treinar em seguranga,
Capacitagao de Equipes Operacionais Consultoria Externa SA'V;A;’,X;% Iriaanm manutengé&o e resposta a Anual
emergéncias
Secretaria de Reduzir risco de contaminacao
Monitoramento de Uso de Agrotoxicos ADAPAR Agricultura e Meio . a ¢ Semestral
Ambiente de aguas subterraneas
A . Secretaria de
LR ONCIE RISl amtyental ETE G [FENfES 6o SAMAE Agricultura e Meio Regularizacao junto ao IAT. Sempreg_ue
captagao. Ambiente necessario
Monitorar o nivel de agua nas fontes de captagao, inclusive Secretaria de Conformidade legal e protecio
registrar a vazao captada diaria de cada pogo para estar em SAMAE Agricultura e Meio dos pontos d(g ca ,[F;] éog Semanal
conformidade com a vazao Outorgada. Ambiente P ptagao.
Secretaria de Identificar nascentes
Agricultura e Meio ADAPAR degradadas e propor Anual

Realizar diagndstico das nascentes no municipio

Ambiente

recuperagao da mesma.
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Conscientizacao com Produtores Rurais
Auditoria do PSA

Controle de Perdas de Agua na Rede

Plano de manutengao preventiva e corretiva

Automacéao e Modernizagao continua do Monitoramento

Relatério de Transparéncia e Divulgagéo

Secretaria de
Agricultura e Meio
Ambiente

SAAE e Ente
Regulador

SAAE

SAAE

SAAE

SAAE

E-mail:samaesjs@samaesjs.com.br | CNPJ: 02.460.512/0001-66

ADAPAR Incentivar praticas seguras de
manejo de agrotoxicos

Vigilancia Sanitaria ., /\valiar a efetividade e
identificar pontos de melhoria

Secretaria de
Agricultura e Meio

Ambiente

Reduzir vazamentos e
desperdicios

Elaborar um Plano de
Vigilancia Sanitaria manutencao dos equipamentos
do SAAE

Vigilancia Sanitaria Nos pontos que ainda ndo tem

Secretaria de Saude Informar a populagéo sobre a
e Vigilancia Sanitaria qualidade da agua

53

Semestral

Anual

Mensal

Anual

Anual

Anual
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12. CRONOGRAMA DE EXECUGAO

Atividade Responsavel |Janeiro|Fevereiro|Marco|Abril|Maio|Junho|Julho]Agosto|Setembro|Outubro|Novembro|Dezembro
Monitoramento da Qualidade da
Agua
Com planilha eletrénica de forma SAMAE X X X X X X X X X X X X

a evidenciar e de ter um historico
das analises feitas.

Inspecao da Captacéo e

i SAMAE X X X X
Reservatérios
Andlise Microbiologica e Fisico - - o atario Local X X X X X X X X X X X X
Quimica
Educagao Ambiental nas Escolas Secretan? de X X
Educacao
Capacitacdo de Equipes Consultoria X
Operacionais Externa
Monltoramen’to_ de Usode ADAPAR X X
Agrotéxicos
Obter Outorga do Orgéo
ambiental para os pontos de SAMAE -- -- -- -- -- -- -- -- -- --- --- -—-
captagao.
Monitorar o nivel de agua no pogo
e minas, inclusive registrar a
vazao captada diaria de cada SAMAE X X X X X X X X X X X X

pogo e mina para estar em
conformidade com a vazéo
Outorgada.
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Realizar diagnéstico das
nascentes no municipio

Conscientizagdo com Produtores
Rurais

Auditoria do PSA
Controle de Perdas de Agua na
Rede
Plano de manutengao preventiva
e corretiva

Automacéo e Modernizagao do
Monitoramento

Relatério de Transparéncia e
Divulgacao
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Secretaria de
Agricultura e X
Meio Ambiente
Secretaria de

Agricultura e X X
Meio Ambiente
SAMAE e
Consultoria
SAMAE X X X X X X X X X X
SAMAE X

Secretaria de
Agricultura e
Meio Ambiente
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14. RECOMENDAGOES FINAIS

A implementagdo do Plano de Seguranca da Agua (PSA) representa um
importante instrumento de gestdo preventiva voltado a garantia da qualidade da
agua destinada ao consumo humano. Nesse contexto, recomenda-se que o Servigo
Auténomo Municipal de Agua e Esgoto (SAMAE) de S&o Jerdnimo da Serra
mantenha a aplicagdo continua das ag¢des propostas neste plano, assegurando o
monitoramento permanente dos riscos identificados ao longo de todas as etapas
do sistema de abastecimento, desde a captagdo do manancial até a distribuicao
final da agua a populagao. A adogéao de praticas de gestdo baseadas na prevengao
e no controle de riscos contribui significativamente para a protegédo da saude publica
e para a melhoria da eficiéncia operacional do sistema.

Além disso, recomenda-se que sejam fortalecidas as agdes de protecéo dos
mananciais utilizados para o abastecimento publico, por meio da preservagao das
areas de nascentes, da manutencdo da vegetacdo ciliar e da fiscalizagdo de
atividades potencialmente poluidoras nas areas de contribuicdo dos recursos
hidricos. A conservagao ambiental dessas areas é fundamental para garantir a
qualidade da agua bruta captada, reduzir custos de tratamento e minimizar riscos
de contaminagdo que possam comprometer a seguranga sanitaria da agua
distribuida a populacéao.

Outro aspecto relevante diz respeito a necessidade de manutengao periddica
das estruturas que compdem o sistema de abastecimento de agua, incluindo
unidades de captacdo, sistemas de bombeamento, reservatérios e redes de
distribuicdo. A realizagao de inspegdes técnicas regulares e a adogédo de medidas
corretivas quando necessarias contribuem para evitar falhas operacionais, perdas
de agua e possiveis riscos a qualidade da agua. Nesse sentido, recomenda-se
também a adocdo de registros operacionais sistematicos, que permitam
acompanhar o desempenho do sistema e subsidiar processos de tomada de
decisdo.

Destaca-se ainda a importancia do monitoramento continuo da qualidade da
agua, em conformidade com os paréametros estabelecidos pela legislacao sanitaria
brasileira. A realizacdo de analises laboratoriais periddicas permite verificar se a
agua distribuida atende aos padrdes de potabilidade exigidos, possibilitando a
identificag&o precoce de eventuais alteragdes na qualidade da agua e a adogao de

medidas corretivas de forma rapida e eficaz.
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Recomenda-se também o investimento em capacitacéo e treinamento dos
profissionais envolvidos na operacédo e gestdo do sistema de abastecimento de
agua. A qualificagdo técnica da equipe responsavel pela operagdo do sistema é
essencial para garantir a correta execugcdo das atividades operacionais, o
adequado controle dos processos de tratamento e a implementagao efetiva das
medidas de controle previstas no Plano de Seguranca da Agua.

Por fim, ressalta-se que o Plano de Seguranca da Agua deve ser
considerado um instrumento dinamico, sujeito a revisdes periddicas sempre que
houver alteragdes na infraestrutura do sistema, mudangas nos mananciais de
abastecimento ou identificacido de novos riscos. A atualizagdo constante do PSA,
associada ao compromisso institucional do SAMAE e a participagcao de érgaos de
vigilancia sanitaria e ambiental, constitui elemento fundamental para assegurar a
melhoria continua da gestdo do abastecimento de agua e garantir a populagéo o

acesso a agua segura e de qualidade.
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15.ANOTAGAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA
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